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简述

作为一名用户体验设计学生，我致力于解决问题，从用户的角度思考，从数据和研究中进行分析。 在多个项

目实践中，我熟悉并掌握多种移动&网页设计规范，熟悉了多种 UI / UX设计理论，这为我创建简洁易用的数字交

互界面奠定了坚实的基础。

教育

设计学士学位, 威尔弗里德劳里埃, 布兰特福德

九月 2019 — 四月 2024

技能

设计工具

Figma,

Adobe: AE,AI,PS,XD

奖项与证书
威尔弗里德·劳里尔大学荣誉优秀学生

2022-2023

数据分析专业证书，Google 和 Coursera

2024 - 目前

项目管理专业人员 (PMP)

准备中，计划于 2024年底前取得

数据可视化(Data Visualization)

研究

亲和图(Affinity Map)

认知演练(Cognitive Walkthrough)

竞争性分析(Competitive Analysis)

情景探索(Contextual Inquiry)

项目
客户： Supermoney

内容： 初创金融产品的 UX 部分远程实习

2024 五月 — 2024 七月

 进行竞品分析研究，做渠道分析调查

 原型图讨论与 UI 图协助绘制，主要进行了手机 APP 的部分页面绘制

用户模型/画像(Persona)

故事板(Storyboard)

启发式评估(Heuristic Evaluation)

可用性测试(Usability Testing)

https://www.jiangjunhao.cn/


客户： 威尔弗里德·劳里埃大学(Wilfrid Laurier University) &

除非设计合作伙伴(Unless Design Partners)

内容: 重新设计 Laurier 学生应用程序 “SAFE Hawk”

2022 一月 — 2022 四月

 劳里埃大学希望探索附属的 Safe Hawk 应用程序如何在疫情背景下更好地帮助学生。 Safe hawk 是一款针对

劳里埃学生的学生健康和校园环境应用程序。

 国际学生是研究切入点， 劳里埃大学是一所多元化的国际大学。 国际学生比加拿大国内学生面临更多的学业

压力和障碍。

 从学生和大学的角度深入调查，了解他们的用户痛点和需求。 创建从低保真线框到高保真模型的多次迭代

 重新设计 UI 布局以适应新的功能需求，创建点对点系统，国际学生可以在国内学生的帮助下更好地融入当地环

境。 嵌入实时翻译，解决留学生的障碍。

客户： 加拿大丰业银行(Scotiabank)

内容： 吸引更多国际学生客户

2023 九月 — 2024 四月

 通过定性和定量调查，了解用户在丰业银行开户时的痛点。 创建多个用户角色

 网上银行是需要更新的重点领域。 调查结果反馈旧的网上银行系统不足以让用户喜欢。

 针对手机网银 UI 和功能架构的重新设计，建立了嵌入式推荐系统并进行了多次迭代。

 多次可用性测试来评估有效性。


